
GARANTİ BELGESİ



GARANTİ ŞARTLARI

Ürünün kullanım ve bakım kılavuzunda göster�ld�ğ� şek�lde kullanılması ve BETAMIX 

yetk�l� serv�s� dışındak� şahıslar tarafından bakım, onarım ve/veya başka nedenlerle ürüne 

müdahale ed�lmem�ş olması şartıyla, ürünün tüm parçaları dah�l olmak üzere malzeme, 

�şç�l�k ve üret�m hatalarına karşı tesl�m tar�h�nden �t�baren ürün 2  yıl garant�l�d�r.

Ürünün, üret�m hatalarından kaynaklanan b�r kusurunun bulunması durumunda satıcı 

�şç�l�k masrafı, değ�şt�r�len parça bedel� veya başka herhang� b�r başlık altında h�çb�r ücret 

talep etmeks�z�n ürünün onarımını yaptırmakla yükümlüdür. 

Ürünün garant� süres� �çer�s�nde arızalanması durumunda, tam�rde geçen süre garant� 

süres�ne eklen�r. 

Tüket�c�n�n arıza b�ld�r�m�n�; telefon, faks, e-posta, �adel� taahhütlü mektup veya benzer� 

b�r yolla yapması mümkündür. Ancak uyuşmazlık hal�nde �spat yükümlülüğü tüket�c�ye 

a�tt�r.

Garant� kapsamında değ�şt�r�len ürünün garant� süres�, satın alınan ürünün kalan garant� 

süres� �le sınırlıdır.

Ürünün kullanım ve bakım kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından 

kaynaklanan hasar ve arızalar garant� kapsamı dışındadır.

Tüket�c�ler, ş�kâyet ve �t�razları konusundak� başvurularını Tüket�c� Mahkemeler�ne ve 

Tüket�c� Hakem Heyetler�ne yapab�l�rler.
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İMALATÇI FİRMA 
     

BETA İŞ MAKİNALARI SAN. VE TİC. LTD. ŞTİ.

Saray Mah. Bayraktar Cad. 1014. Sk. No: 3, Kahramankazan/Ankara

T: (0850) 223 23 82

 

FİRMA YETKİLİSİ

Satış Müdürü 

      

 

 

ÜRÜNÜN

C�ns�

Markası

Garant� Süres�

 

: Beton M�kser�

: BETAMIX & STETTERBETA

: Üret�m Hatalarına Karşı 2 Yıl Tar�h: .......... /.......... /202......

K-Q
TSE-ISO-EN

9000

Ç-E
TSE-ISO-EN

14000

TSE
ISG-OHSAS

TS 18001



GARANTİ TALEBİ

 

 

 

 

 

 

BETA İŞ MAKİNALARI SAN. VE TİC. LTD. ŞTİ.

2 YIL
ANR TA EU EG     ••

Garant� taleb�n�z olması durumunda 
serv�ce@beta�smak�nalar�.com.tr adres�nden 
b�z�mle doğrudan �let�ş�me geçeb�l�r veya web 
s�tem�zde bulunan garant� talep formunu 
doldurarak göndereb�l�rs�n�z. 

www.beta-m�x.com.tr


